Schlüsselbotschaften für die Messeindustrie
Eine Aufstellung “Positiver Punkte” der Branche steht im JMIC - Handbuch für die Zusammenarbeit mit Regierung und Gemeinden. Trotzdem müssen manche Kommunikationswege wahrscheinlich detaillierter dargestellt werden, damit die Information wirklich umfassend ist. Eine genauere Version einiger Botschaften und Themen wird im Folgenden dargestellt und kann den lokalen Gegebenheiten und Umständen entsprechend verändert/angepasst werden. 
Diese Details sind folgende:
1. Messen und Kongresse erwirtschaften sehr hohe wirtschaftliche Gewinne und ziehen einflussreiche Besucher an: 
· Die durchschnittlichen täglichen Ausgaben von Kongressbesuchern übersteigen die von Freizeitgästen um ein Vielfaches. In den meisten Fällen ist es doppelt oder dreimal so viel wie der von Vergnügungstouristen erwirtschaftete Umsatz. Das bedeutet, dass das für jede Investition erzielte wirtschaftliche Ergebnis viel größer ist als für eine vergleichbare Zahl von Freizeitgästen. Zum Beispiel ist für die meisten Veranstaltungen aus dem Messe- und Kongressbereich der wenig ertragreiche Anteil an Freunden und Verwandten zu Besuch äußerst gering, auch wenn er normalerweise für den Tourismus ein wichtiger Faktor ist. 
· Der finanzielle Nutzen aus Messen und Konferenzen geht weit über die Ausgaben der einzelnen Kongressbesucher hinaus. Es sind auch die Produktionskosten zu nennen, die bei der Inszenierung des Events und der Versorgung mit Nahrungsmitteln und Getränken, Unterhaltung und andere für die Veranstaltung wichtige Bestandteile entstehen, die von den Eventorganisatoren bezahlt werden. Außerdem sind auch die beachtlichen Ausgaben der Aussteller einzurechnen, die bei Kongressen anfallen und die normalerweise noch die Ausgaben von Kongressteilnehmern übersteigen. 
· Messe- und Kongressbesucher sind in der Regel viel einflussreicher als andere Besucher und können einer Gemeinde wahrscheinlich mehr Vorteile bringen. Gleichzeitig sind es wahrscheinlich sie, die eine bestimmte Region nicht so attraktiv finden würden, nähmen sie nicht selbst an der Veranstaltung teil. 
· Der wirtschaftliche Gewinn aus Messen und Kongressen ist unter den verschiedenen Sektoren breit gefächert und erstreckt sich von klar ersichtlichen Gebieten wie Transport und Unterkunft auf die indirekt profitierenden Sektoren wie Handel, Restaurants, Sehenswürdigkeiten und Unterhaltung. Außerdem entsteht eine beachtliche Wirkung durch Eventproduktion (Bildschirmanzeigen, Audio-Visuelle Medien, Übersetzung) und Dienstleistungen (Getränke und Nahrungsmittel, Frachtmanagement, Kommunikation und Zollabfertigung).
2. Messen erwirtschaften viele weitere Gewinne für Wirtschaft und Gemeinde. Diese sind divers und beziehen sich auf die lebenswichtigen Bereiche von Geschäftswelt, Wissenschaft, Bildung und Kultur. 
· Durch Messen werden Investitionen angezogen und damit ein oft einflussreiches Publikum an Teilnehmern. Sie schaffen ein Schaufenster für lokale Produkte, Dienstleitungen und Investitionsmöglichkeiten. 
· Messen fördern die berufliche Entwicklung dadurch, dass sie regionales und internationales Fachwissen in die Gemeinde einbringen, wo es für lokale Fachleute zugänglich wird. Diese berufliche Förderung kommt unmittelbar auch der Gemeinde zu Gute, da sich Wissen, Fähigkeiten und Können vergrößern. 
· Messen fördern Wissenschaft und Technologie. Abgesehen von der Schaffung neuer Technologien, ihrem Verständnis und leichteren Zugänglichkeit überhaupt, helfen sie dabei, den lokalen Wissens- und Fähigkeitsstand zu verbessern, indem sie aktuellste Informationen und Technologien in die gastgebende Gemeinde bringen und so dazu beitragen, der dortigen Geschäfts- und Berufswelt eine Möglichkeit des Zugangs zu den neuesten Entwicklungen in ihren entsprechenden Fachgebieten zu eröffnen. 
· Messen fördern den Kulturaustausch, indem sie neue Foren für das internationale Miteinander und neue Möglichkeiten des Kontakts von örtlichen Traditionen mit nationalem und internationalem Publikum bieten. Aufgrund des Charakters solcher Tagungen ist es anderen Arten von Besuchern nur selten möglich, ähnliche Erfahrungen zu machen. 
3. Messen und Kongresse unterstützen den Tourismussektor, denn sie:
· ziehen Besucher an, die andernfalls nicht ein bestimmtes Ziel aufgesucht hätten,
· schaffen durch Werbeaktionen um die Veranstaltung herum neue Möglichkeiten, die Gastgeberstadt in Szene zu setzen und 
· fördern die Reisetätigkeit vor und nach Veranstaltungen. Je länger die Reise eines Kongressteilnehmers, desto wahrscheinlicher wird er ein paar zusätzliche Tage am Ort verbringen und desto länger wird er bleiben wollen. 
· locken Besucher auch außerhalb der Saison an. Viele Tagungen finden in der Zwischensaison des normalen Tourismus statt, weil Eventorganisatoren ihre Veranstaltungen nicht in Konflikt mit der Feriensaison bringen wollen. In dieser Hinsicht bieten sie dem Freizeitsektor eine Geschäftsalternative. 
4. Messen und Kongresse fördern das Image einer Stadt oder Region und ihre Rolle in nationalen und internationalen Angelegenheiten. Sie schaffen ein größeres Prestigebewusstsein für eine Region durch die Verbindung zu internationalen Veranstaltungen und Persönlichkeiten. Gleichzeitig erzeugen sie ein neues Publikum für die Förderung von Reisezielen durch gemeinsame Werbebemühungen mit Veranstaltungsorganisatoren. Im Wesentlichen bringt ein großer Kongress ganz neue Geschäftsmöglichkeiten für ein Reiseziel. 
Insgesamt sind Kongressteilnehmer eine viel einflussreichere Gruppe als andere Besucher und kommen meist nur wegen der Veranstaltung. Messen dienen also auch dazu, einzigartige und möglicherweise bedeutsame Entscheidungsträger und Investoren anzuziehen, die der gastgebenden Gemeinde eventuell noch andere Möglichkeiten eröffnen können. 
5. Messen stehen in direktem Bezug zu den Schlüsselthemen von heute. Tagungen, Konferenzen und Messen sind wichtige Foren und haben bedeutenden Anteil an den Lösungen für die Probleme unserer Zeit. Sie fördern die Entwicklung internationaler Handelsbeziehungen in wirtschaftlichen Krisenzeiten. Durch sie werden internationale Gesundheitsfragen und Krisen gelöst. Sie sind ein Ort, an dem Einigungen bezüglich wichtiger politischer Entscheidungen getroffen werden. Insgesamt sind sie ein Dreh- und Angelpunkt für globale Entwicklung und internationale Beziehungen und spielen eine große Rolle dabei, wie globale Entwicklung und Koordination allen Menschen Vorteile bringen. 
6. Messen spielen bei der Förderung von Verständnis zwischen unterschiedlichen Gruppen und Ländern weltweit eine große Rolle. Messen und Kongresse sind im Grunde ein Mittel der Zusammenkunft von Menschen aus verschiedenen Ländern und Kulturen und bieten eine Plattform für den Austausch von Wissen und Bildung allgemeinen Interesses. Sie sind daher ein wichtiges Element der globalen Verständigung, Akzeptanz und Zusammenarbeit. 
Allein diese Rolle von Messen und Kongressen im schwierigen aktuellen politischen Klima macht sie unserer Unterstützung und Aufmerksamkeit würdig. 
Aber…

1. Die Messeindustrie ist äußerst konkurrenzbetont, da die Gewinne daraus von vielen Gemeinden weltweit erkannt und umkämpft werden. 
2. Im Ergebnis besteht ein Bedarf an langfristigem Einsatz für Einrichtungen, Technologie und Dienstleistungen in jeder Gemeinde, damit die Branche auf dem Markt überleben kann. 
3. Aufgrund ihrer logistischen Komplexität sind Messen sehr empfänglich für regierungspolitische Maßnahmen, einschließlich Erreichbarkeit, Sicherheitsmaßnahmen, Verkehrswesen und Besteuerung. 
4. Zusätzlich zu hochwertigen Einrichtungen müssen sich Messen auch auf einen positiven und durch Werbung geförderten Veranstaltungsort verlassen können, um die Geschäfte zu begünstigen. 
